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什么是安全空间 
在对话领域，“安全空间”是一个隐喻，代表对历史
边缘群体其安全、支持以及包容的保护。安全空间常
常通过开展培训、对话、互助小组、以及公开获得大
型组织认可的项目。培训包含人们对安全空间的需
求、边缘群体如何被歧视、如何遭遇暴力和/或仇恨
言论、人们如何无意中边缘化少数群体及其重要术
语、，以及如何转向支持性的对话实践对。指定的人
员和办公室用贴纸或小海报标记他们所在的区域为
“安全空间”，或“安全区域”，并常常配上简短的
解释，如“这个空间尊重任何种族、民族、性别、性
取向、社会经济背景、年龄宗教、体型、身材和身体
能力的人”。 

“安全空间”的使用 
安全空间在教育领域最常见，但如果一个国家具有完
善的人权法和条约，我们也可以在市政局、非营利组
织和企业等组织看到安全空间项目，以扩展组织内的
平等参与，尤其是以保障LGBT群体。在跨文化对话
中，使用该术语是新近的事，但它其实非常有用，用
以指涉跨文化对话。无论是内部还是外部主体，都可
以开展安全空间项目。 

如何与“跨文化对话”对接 
从根本上讲，创建安全空间是一个对话现象。通过日
常的话语实践，人们感受到同侪或同事对自己的肯定
或否定。通过对话，安全空间项目提高人们对于异化
沟通或是邀请式沟通的意识。当一个空间标记为“安
全”预示着交流的双方有进一步对话的可能性，而非
视之为一个充满敌意的领域。 

此领域未来研究的方向 
只有很少一部分研究关于记录安全空间项目的有效
性。迄今为止关于此项目最好的研究是教育领域的氛
围研究。这项工作应该扩大到工作场所以及初级教育
中去。培训项目也可以增加更多对话培训的内容。另
外， 我们也可考察安全空间对于组织内整体对话实
践的效果。 
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