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Mika kasite?

Kasite English as Business Lingua Franca (BELF)
viittaa kasitteeseen ELF (English as Lingua
Franca) ja samoin kuin ELF, tarkoittaa englannin
kielen kayttda yhteisena resurssina tilanteissa,
joissa puhuijilla on eri aidinkielet. Molemmat
kasitteet eroavat siis perinteisesta kielikasityksesta,
jonka mukaan englantia ajatellaan puhujien
aidinkielend (English as a Native language, ENL).
BELF eroaa ELFista siina, etta lyhenteen
ensimmainen Kirjain B viittaa sen kayttdon
yritysmaailmassa. BELF heijastelee kolmea
erityispiirretta: kielimuodon kayttéyhteys
(kansainvalinen liiketoiminta), puhujien rooli
(kansainvalisesti toimivat yritysammattilaiset) ja
puhujien tilannekohtainen pdamaara (saada
kulloinkin kyseessa oleva tydtilanne hoidetuksi).
Nama piirteet liittyvat 1dheisesti muuhun puhujan
liike-elamasta hankkimaan osaamiseen ja
tietdmykseen, joka puolestaan toimii
vuorovaikutusta helpottavana tai ylipaansa sen
mahdollistavana viitekehyksena. Globaalin
liiketoiminnan viestintdosaaminen koostuukin
seuraavista kolmesta alueesta:
liiketoimintaosaaminen, BELF ja kyky toimia
monikulttuurisessa ymparistossa.

Kuka kayttaa tata kasitetta?

BELF-kasitettd kayttavat [dhinnd soveltavan
kielitieteen, sosiolingvistiikan ja bisnesviestinnan
tutkijat, mutta viime aikoina se on herattanyt
kiinnostusta myds kansainvalisen liiketoiminnan ja

johtamisen tutkimuksen parissa. Vaikka kasitetta ei
juurikaan ole kaytetty viestinnan johtamisen tai PRn
tutkimuksessa on todennakoista, etta se saa
jalansijaa myds sielld, koska globaalissa taloudessa
englannin kaytto yritysten kielena on entisestaan
lisdantynyt ja kaytetyn kieliresurssin ymmartaminen
ja tuntemus on keskeista yritysten menestymisen
kannalta.

Miten kasite liittyy
kulttuurienvaliseen dialogiin?

BELF on jo lIdhtékohdiltaan kulttuurienvalista
dialogia, koska sen puhujien aidinkielet ja
kulttuuritaustat eroavat toisistaan. Naista erilaisista
lahtdkohdista huolimatta heilld on yhteinen ja jaettu
kansainvalisen liiketoiminnan ’'kulttuuri’. BELF on
kasitteena hyvin kontekstisidonnainen ja heijastelee
nain kultturienvalisen dialogin dynaamisuutta.

Mita pitaa viela tutkia?

BELF-tutkimus on lisannyt tietamystamme siita,
miten kulttuurienvalinen dialogi tapahtuu tassa
erityisessa mutta merkittavassa kansainvalisen
liiketoiminnan ymparistdssa. Toistaiseksi tieddmme
kuitenkin vain vahan siita, kuinka tietamysta
rakennetaan ja jaetaan BELFin avulla, kuinka eri
aidinkielet vaikuttavat sen kayttdon ja tulkintaan ja
kuinka kansainvalisten yritysten kaytanteet
vaikuttavat tdhan kieliresurssiin toisaalta julkisessa,
kaikille suunnatussa viestinnassa ja toisaalta
henkilékohtaisella tasolla.
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